Guide d'utilisation des ressources informatiques du lycée Jean Macé
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1. Présentation générale et support

Bienvenue dans le guide informatique du lycée. La majorité des informations, des actualités et des ressources
indispensables se trouvent sur le site officiel de l'établissement.

e Adresse du site web : lycee-jean-mace-vitry.fr

e Assistance en cas de probléme : Si vous rencontrez une difficulté avec les outils numériques, un
onglet dédié nommeé "Support informatique" est disponible sur le site web. Cet espace est
réguliecrement mis a jour pour vous accompagner.

2. Vos identifiants et accés uniques

Pour simplifier votre quotidien, le lycée utilise le principe de l'identifiant unique. Cet identifiant vous suit tout
au long de votre scolarité et permet d'accéder a la quasi-totalité des services. Cependant, les mots de passe
associés peuvent différer selon l'environnement.

Service Identifiant Mot de passe En cas de perte ?
ENT / Pronote Identifiant Unique Mot de passe ENT | Procédure "Mot de passe oublié"
. (a activer) ou Secrétariat Eléves

Portable région

(Asus)

Ordinateurs du Identifiant Unique Mot de passe IUC | Demander a un professeur en

Lycée (a activer) classe

Moodle Identifiant Unique + Mot de passe IUC | Demander a un professeur en
@muv.fr (a activer) classe

Licence Office Identifiant Unique + Mot de passe ENT | Procédure "Mot de passe oublié"

(Office.com) ©@monlycee.net sur le site de 'ENT

Portable région (Y13)




3. Les services incontournables (ENT, Pronote, Moodle)
A. L'Espace Numérique de Travail (ENT)
L'ENT est votre porte d'entrée principale. Son activation est impérative des le début de l'année.

¢ Activation : Utilisez le code d'activation qui vous a été fourni. Lors de la configuration, définissez un
mot de passe robuste.

¢ Récupération : Vous devez obligatoirement renseigner une adresse e-mail de récupération valide.
Sans elle, vous ne pourrez pas réinitialiser votre mot de passe de maniére autonome en cas d'oubli.

e Encas de blocage : Tentez d'abord la procédure de récupération en ligne. Si celle-ci échoue ou si vous

n'avez plus votre code d'activation initial, vous devez vous rendre au Secrétariat Eléves pour obtenir un
nouveau code.

B. Pronote

Pronote vous permet de consulter votre emploi du temps, vos notes, vos absences et votre cahier de texte.

e Acces:Vous pouvezy accéder directement depuis un lien présent sur le site web du lycée ou en
passant par les raccourcis de votre ENT.

e Authentification : Il utilise le mot de passe de U'ENT. Protégez-le soigneusement.
C. Moodle
Moodle est la plateforme pédagogique ou certains enseignants déposent des cours et des activités.

e Acces: Untutoriel vidéo est disponible sur le site du lycée pour vous guider pas a pas lors de votre
premiére connexion.

e Procédure de connexion:
1. Sur la page d'authentification, cliquez impérativement sur le bouton "Accés Jean Maceé".

2. L'identification s'appuyant sur l'environnement Microsoft, vous devez obligatoirement ajouter
'extension de 'établissement a votre identifiant unique sous la forme : votre.identifiant@ljmv.fr
(généralement construit sous la forme prénom.nom@ljmuv.fr).

4. Outils de bureautique (Suites Office et LibreOffice)

Pour vos travaux scolaires, rapports, diaporamas ou graphiques, plusieurs solutions logicielles s'offrent a vous
selon l'endroit d'ou vous travaillez.

A. Sur les ordinateurs du lycée

e Surles postes Windows : La suite bureautique Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint, etc.) est
installée et disponible pour une durée encore indéterminée.

e Surles postes Linux : Vous y trouverez exclusivement la suite libre et gratuite LibreOffice. Les
fonctionnalités restent trés similaires pour traiter vos documents.

B. Sur votre matériel personnel ou a la maison
En tant qu'éléve du lycée, vous disposez d'un acceés gratuit aux licences Microsoft Office en ligne :
¢ Procédure : Allez sur le site office.com.

e Connexion: Identifiez-vous en saisissant votre identifiant unique suivi du domaine spécifique pour ce
service, qui prend généralement la forme : prénom.nom@monlycee.net.



5. L'accés aux ordinateurs de l'établissement

Lorsque vous utilisez les postes informatiques dans les salles de cours ou au CDI, les modalités d'accés sont
les suivantes:

¢ Systémes d'exploitation : Le parc informatique du lycée est majoritairement équipé de Windows,
mais vous rencontrerez également des stations sous Linux. Pas d'inquiétude : l'environnement de
connexion reste simple et identique.

o Authentification : Pour ouvrir une session sur ces postes, vous devez utiliser votre identifiant unique
combiné a votre mot de passe Lycée (ou "IUC").

e Mot de passe oublié / bloqué : Si vous ne parvenez plus a vous connecter aux ordinateurs de
'établissement, adressez-vous directement a l'un de vos professeurs. N'importe quel enseignant,
depuis sa propre session Windows, dispose des droits nécessaires pour réinitialiser instantanément
votre mot de passe informatique local.

6. Matériel personnel (Ordinateurs de la Région)

Dans le cadre des dispositifs régionaux, un ordinateur portable individuel (généralement de marque Y13 ou
Asus) vous est distribué.

e Gestion des pannes (SAV) : Si votre ordinateur rencontre un probleéme technique ou matériel, sachez
que le lycée ne prend plus en charge le service aprés-vente.

e Procédure : Vous devez vous tourner vers le réseau de l'enseigne partenaire (type Darty) mandatée
pour gérer directement les réparations et le SAV de ces ordinateurs.

7. Connexion au réseau Wi-Fi
Pour connecter votre ordinateur de la Région (Y13, Asus) au réseau sans fil au sein de l'établissement :
o Réseau a sélectionner : Vous devez cibler le réseau nommé Région ile-de-France.
e Configuration : La connexion est normalement configurée pour s'établir de maniére automatique.

e [Note de mise a jour: Les procédures détaillées en cas d'échec de connexion automatique ou de
modification des protocoles réseau sont en cours de finalisation et seront ajoutées ultérieurement.]



